WERYFIKACJA UPRAWNIEN | PRAWA
PACJENTA




WERYFIKACJA UPRAWNIEN

Od 1.01.2013 roku pacjenci nie muszg miec ze
sobg dokumentdow potwierdzajgcych
ubezpieczenie;

Weryfikaciji uprawnien swiadczeniobiorcow
dokonuje sie online w systemie elektronicznej
i Uprawnien Swiadczeniobiorcow




,CZERWONY EWUS”

Po ofrzymaniu informacji o braku ubezpieczenia
pacjent moze:

przedstawic jeden z dotychczasowych dokumentow
papierowych potwierdzajgcych prawo

EherS., 4 1Y

Jo $wiadczen opieki zdrowotne; WA L,

FESTES?T .




 CZERWONY EWUS”

Jezeli pdzniejsza weryfikacja wykaze, ze pacjent
ztozyt oSwiadczenie o przystugujgcym prawie
do Swiadczen opieki zdrowotnej, pomimo ze nie
posiadat takiego prawa (i nie dokonat
wstecznego zgtoszenia do ubezpieczenia

O ) bedzie musiat zwrocic




PRAWA PACJENTA




AKTY REGULUJACE PRAWA PACIJENTA 9?0

Konstytucja Rzeczypospolite] PO|S|<Iej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
(Dz.U.z 1997 r. nr 78, poz. 483 z pdzn. zm.);

ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych (Dz.U. z 2018 r., poz. 1510 z pdzn.zm.);

us’rowo z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 2190

A. .

dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie ogdlnych
otnej (Dz.U. z2016r., poz.1146




AKTY REGULUJACE PRAWA PACJENTA - 0

rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie v
rodzajow, zakresu i wzorow dokumentaciji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania
(Dz.U.z2015r., poz. 2069);

ustawa z dnia 10 maja 2018 r. r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r., poz.

a

O jezyku migowym i innych srodkach komunikowania



Jakie prawa przystugujg pacjentowi?

Podstawe  praw  pacjenta  stanowi
Konstytucja z 2 kwietnia 1997 r.,
ktora gwarantuje kazdemu prawo do
ochrony zycia | zdrowia, ochrone przed
edycznym| wolnosc¢




Lekarze maja strasznie trudng prace
Bo gdy pacjent umrze, to ich wina. Gdy przezyje, tu cud.

www.demoty.pl - Demotivational posters.




Pacjent osoba korzystajgca ze Swiadczen
opieki zdrowoine|, niezaleznie od tego
' drowa czy chora.




PRAWO DO SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

ktore odpowiadajg wymaganiom akfualnej wiedzy
medyczne]

udzielane sgq wedtug przejrzyste], obiektywnej,
oparte] na kryteriach medycznych, procedury
ustalajgcej kolejnosc dostepu do tych swiadczen
sg natychmiast udzielane ze wzgledu na zagrozenie

a lub zycia

> starannoscig, w warunkach

>



Pacjent ma prawo do natychmiastowego
ofrzymania pomocy medyczne] w stanach
nagtych bez skierowania.

Stan nagty to stan polegajgcy na nagtym lub
przewidywanym w krotkim czasie pojawieniu sie
objawow pogarszania zdrowia, ktérego
bezposrednim nastepstwem moze byc
powazne uszkodzenie funkcji organizmu,

lata lub utrata zycia.
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PRAWO DO INFORMACII

do wszelkich informacji o swoim stanie
zdrowia, wynikach przeprowadzonych badan,
rozpoznaniu (diagnozie) i rokowaniu na
orzysztosc;

do doktadnego wyjasnienia proponowanego
sobu diagnozowania | leczeniq, tgcznie z
° M ZWIQzanego;

e



PRAWO DO INFORMACII

To pacjent decyduje, komu (rodzinie,
przyjaciotom, znajomym, mediom) | jakie
informacje o jego zdrowiu mogg bycC
przekazywane.

Moze rowniez nie upowaznic nikogo.

a prawo



PRAWO DO INFORMACII

Pacjent ma prawo rezygnowac
Z informacji o swojej sytuacii
zdrowotne,.

jent musi wyraznie wskazac




Pacjent ma prawo do informac;ji
o swoich prawach.

Jcja taka powinna byc




PRAWO DO ZGLASZANIA DZIALAN
NIEPOZADANYCH PRODUKTOW LECZNICZYCH

Pacjent ma prawo zgtaszania osobom
wykonujgcym zawdd medyczny, Prezesowi
Urzedu Rejestracji Produktdw Leczniczych,
robow Medycznych i Produktow Biobdjczych
| odpowiedzialnemu za

JO do obrotu,




PRAWO DO TAJEMNICY INFORMACII

Tajemnicg objete sq wszystkie informacje o stanie zdrowia
pacjenta, diagnozach, rokowaniu, przeprowadzonych
czynnosciach diagnostycznych, leczniczych,
rehabilitacyjnych oraz wszelkie inne informacje z nim

ZwWigzane, uzyskane w zwigzku z wykonywaniem zawodu
medycznego.




WY JATKI:

gdy zachowanie tajemnicy moze stanowic
niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia
pacjenta lub innych osdb

gdy zachodzi potrzeba przekazania informaciji o
pacjencie innym osobom wykonujgcym zawod
medyczny uczestniczgcym w udzielaniu
Swiadczen

0 jego przedstawiciel ustawowy wyraza




PRAWO DO TAJEMNICY INFORMACIJI

Osoby wykonujgce zawdd medyczny sg zwigzane
tajemnicg rowniez po Smierci pacjenta, chyba ze
zgode na ujawnienie tajemnicy wyrazi osoba
bliska.

/wolnienia z tajemnicy nie stosuje sie, jesli
jawnieniu tajemnicy sprzeciwi sie inna osoba




PRAWO DO WYRAZENIA ZGODY NA UDZIELANIE
SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

~PAN MISIAK STWIERDZItL,
' ZE PRZYTLACZA GO
PRESJA OTOCZENIA
I NIE WYRAZA ZGODY /
NA ZASTRZYK! _3" |
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PRAWO DO WYRAZENIA ZGODY NA
UDZIELANIE $WIADCZEN ZDROWOTNYCH

Zgoda moze by¢ wyrazona ustnie, pisemnie
albo poprzez takie zachowanie pacjenta, ktdre
nie budzi wgtpliwosci co do podjetej decyzji.

W przypcdku zablegu operacyjnego lub
a leczenia albo metod
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PRAWO DO WYRAZENIA ZGODY NA
UDZIELANIE $WIADCZEN ZDROWOTNYCH

Kio wyraza zgode:
osoba petnoletnia, matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat,

przedstawiciel ustawowy, opiekun faktyczny pacjenta
matoletniego, catkowicie ubezwtasnowolnionego lub
niezdolnego do swiadomego wyrazenia zgody

pacjent matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat, osoba
ubezw’rosnowolmono albo pacjent chory psychicznie
mystowo, lecz dysponujgcy

do wyrazenia




PRAWO DO POSZANOWANIA INTYMNOSCI
| GODNOSCI PACJENTA

Pacjent ma prawo bycC przyjmowany przez
lekarza pojedynczo i mieC zapewnione warunki
przygotowania sie do badania w zastonietym
miejscu;

ie udzielania swiadczenia



PRAWO DO POSZANOWANIA INTYMNOSCI
| GODNOSCI PACJENTA

W trakcie udzielania swiadczenio
zdrowotnego mogqg byc obecne tylko te

osoby, kiore sg niezbedne ze wzgledu na
rodzaj Swiadczenia.

Uczestnictwo, a takze obecnosc innych osob
acjenta.




PRAWO DO POSZANOWANIA INTYMNOSCI
| GODNOSCI PACJENTA

Prawo do poszanowania godnosci
obejmuje takze prawo do umierania
W spokoju i godnosci.

Y

lent znajdujgcy sie w stanie
0 do swiadczen



PRAWO DO DOKUMENTACIJI MEDYCINEJ

| OTO CAtA HISTORIA
. | PANSKIET CHOROBY...
TAK JAK PAN




PRAWO DO DOKUMENTACIJI MEDYCINEJ

Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacii
medyczne| dotyczqgcej jego stanu zdrowia oraz
udzielonych mu Swiadczen zdrowotnych.

Dane zawarte w dokumentacji medyczne| podlegajg
ochronie.

Podmiot udzielajgcy Swiadczen zdrowotnych
mentacje medyczng pacjentowi lub
Oqdz osobie
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PRAWO DO ZGLOSZENIA SPRZECIWU
OPINII/ORZECZENIA LEKARZA
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UWAZAJ! |
MISIAK SPRZECIWIA SIE
~ NAWET DIAGNOZIE,
ZE JEST ZDROWY
JAK RYBA!




PRAWO DO ZGLOSZENIA SPRZECIWU
WOBEC OPINII/ORZECZENIA LEKARZA

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy mogg
wniesc sprzeciw wobec opinii albo orzeczenia jezeli
Majg one wptyw na prawa lub obowigzki pacjenta
wynikajgce z przepisow prawda.

Sprzeciw wnosi sie do Komisji Lekarskie| dziatajgcej przy
Rzeczmku Praw Pacjenta, za posrednictwem
aw Pacjenta, w ’rermlnle 30 dni od dnia




PRAWO DO POSZANOWANIA ZYCIA
PRYWATNEGO | RODZINNEGO

Pacjent podmiotu leczniczego wykonujgcego
dziatalnosc¢ leczniczg w rodzaju stacjonarne

| catodobowe Swiadczenia zdrowotne mao
prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego
orespondencyjnego z innymi osobami.

)

ontaktu



PRAWO DO OPIEKI DUSZPASTERSKIEJ

ALE 3
JA JESTEM |




PRAWO DO OPIEKI DUSZPASTERSKIEJ

Pacjent przebywajgcy w podmiocie leczniczym
wykonujgcym dziatalnos¢ leczniczg w rodzaju
stacjonarne i catodobowe swiadczenia
zdrowothe ma prawo do opieki duszpasterskie|.

W sy’ruoql pogorszenia sie stanu zdrowia lub
slalleaYelle odmlo’r leczniczy obowigzany
ontakt z duchownym




Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin
,,a zyciem”




KTO MOZE SKORZYSTAC Z UPRAWNIEN

kazda kobieta, w cigzy i jej rodzina (w zakresie informaciji i poradnictwa
na temat rozwigzan wspierajgcych rodzine),

rodziny, w ktérych przyjdzie albo przyszto na swiat ciezko chore dziecko
(ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo z nieuleczalng chorobg

Zagrazajgcqg jego zyciu),

kobiety, ktdre ofrzymaty informacje o tym, ze ich dziecko moze umrzec
w trakcie cigzy lub porodu,

“h dziecko umarto bezposrednio po porodzie na skutek




JAK SKORZYSTAC Z UPRAWNIEN

zaswiadczenie, ktére potwierdza ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcg zyciu.

zaswiadczenie o chorobie, powstatej w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu

ia lekarz ubezpieczenia zdrowotnego:

opnia lub tytut specjalisty w

)



UPRAWNIENIA

diagnostyka prenatalnag;

Swiadczenia opieki zdrowotnej z zakresu ambulatoryjne;
opieki specjalistycznej i leczenia szpitalnego, w tym zabiegi
wewngirzmaciczne;

wsparcie psychologiczne;




